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1. Kort beskrivelse af opgavens omfang og tidsplan

Som en del af opfalgningen pa anbringelsesreformen igangseettes et projekt med
initiativer, der skal forebygge seksuelle overgreb pa bern anbragt uden for hjemmet.
Satspuljepartierne har ved forhandlingerne for 2008-2011 afsat i alt kr. 29,2 mio. kr. til
dette projekt. Heraf anvendes 3,7 mio. kr. til:

- Afprevning af efteruddannelse og kurser i forhold til seksuelle overgreb mod barn.

Initiativet retter sig mod personale og ledere pa anbringelsesstederne, der tilbydes
efteruddannelse og kurser i forhold til seksuelle overgreb mod bern. Pleeforaddre, der
modtager et barn, hvor der er viden eller mistanke om, at barnet har vaget udsat for
seksuelle  overgreb inden anbringelsen, tilbydes ligeledes kurser. Ligesom
anbringelsessteder og plejeforaddre, der modtager et barn, som har udvist seksuelt
gramnseoverskridende adfaad overfor andre barn, tilbydes kurser.

Initiativet indeholder to dele:
1. Udvikling af valgmodul til diplomuddannel ser.
2. Udvikling og gennemfarelse af kursusforlgb over 5 dage.

En indsats med efteruddannelse og kurser med viden om seksuelle overgreb mod barn,
kendskab til bgrn og unges signaler pa seksuelle overgreb samt forebyggelse og
handtering af seksuelle overgreb mod bern og unge, der er anbragt udenfor hjemmet, vil
bidrage til, at flere fagfolk far spidskompetencer i forhold til problemstillingen og far
viden om deres handlemuligheder. Det vil fremme arbejdet med forebyggelse og @ge
kvaliteten af personalets handtering af disse sager, sd de bliver i stand til at ivaarksadte
den rigtige stette for bgrnene.

Udbuddet omfatter |@asning af falgende delopgaver:

e Udvikling af valgmodul til diplomuddannelser om seksuelle overgreb mod barn
og unge. Valgmodulet skal kunne godkendes af Undervisningsministeriet.

e Udvikling og kursusafvikling af 25-30 kursusforlgb over 5 dage med min. 15 og
maks. 30 deltagere om seksuelle overgreb mod bgrn og unge til personale, der
ikke opfylder adgangskravene til at gennemfere diplomuddannelse eller ikke
onsker at tage diplomuddannelse. Tilbuddet skal indenfor den samlede
gkonomiske ramme indeholde en option pa gennemfarelse af en del af kurserne,
jf. nedenfor.

e Udvikling af implementeringsguide.

e Gennemferelse af kursistevaluering.

Hertil kommer leverandarens projektledelse, undervisningsmaterialer og frikeb af
deltagerei udviklingsgruppe samt kursusadministration og annoncering.

Servicestyrelsen gnsker at indga aftale om udferelse af ovenstdende opgaver. Da det ikke
paforhand vides, hvor stor efterspargsien pa kurserne er, gnsker Servicestyrelsen at indga
aftae om gennemferelse af 70 % af de 25-30 kursusforlgb med en option pa
gennemfarelse af de resterende 30 % af kurserne. Tilbudsgiver skal sdledes afgive et
tilbud, som dels omfatter en aftale om gennemferelse af 70 % af kurserne og dels
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indeholder en option, hvorefter Servicestyrelsen kan beslutte at gennemfere de sidste 30
% af kurserne. Prisen pa ét kursusforlgb skal fremgatydeligt af budgettet.

Tilbuddet skal foreligge senest 24. august 2009 kl. 12.00.

Opgaven udbydes i henhold til direktivet for den offentlige sektor nr. 2004/18/EF som
offentligt udbud. Tildelingskriteriet er det gkonomisk mest fordel agtige tilbud vurderet pa
grundlag af de i udbudsmaterialet anfarte kriterier. Servicestyrelsen vaggter hensynet til
lige konkurrence hgjt.

Belgbsrammen er pa maksimum 3,7 mio. kr. eksklusiv moms. Tilbuddet skal indeholde et
detaljeret budget for opgaven og skal angive den samlede pris pa opgaven.

Projektperioden er september 2009 til december 2011.

2. Udbudsbetingelser

2.1. Den ordregivende myndighed

Den ordregivende myndighed er:
Servicestyrelsen
Edisonve 18, 1.
5000 Odense C.

TIf.: 7242 37 00
Fax: 72 42 37 09

E-mail: servicestyrel sen@servicestyrel sen.dk
Hjemmeside: www.servicestyrelsen.dk
K ontaktperson: Fuldmaggtig Ditte Enemark Sglbeck, dis@servicestyrelsen.dk,

tif. 72 42 38 12.

2.2. Udbudsmateriale

Det samlede udbudsmateriale bestar, udover naavagrende udbudsbetingel ser, af:
e Projektbeskrivelse
Servicestyrelsen
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e Kontrakt
e Udbudsbekendtgerelse

Rekvirering af udbudsmaterialet kan ske ved at downloade materialet fra

www.servicestyrel sen.dk

2.3 Tidsplan for udbudsforretningen

Udbudsforretningen felger nedenstaende tidsplan:

Anmodning om yderligere 18. august 2009 kI. 12.00.
oplysninger Spargsma modtaget inden dette tidspunkt vil
blive besvaret.

Spargsmalene skal vagre skriftlige og kan sendes
pae-mail eller ved dmindelig post til:
Servicestyrelsen

Att. Fuldmaggtig Ditte Enemark Salbeck
Edisonve 18, 1.

5000 Odense C

Eller pr. eemail til:

i nfo-diplommodul @servicestyrel sen.dk

Offentliggerelse af spargsmal og Besvarelse af spargsmdl offentliggeres | gbende
svar frem til 21. august 2009

Samtlige spargsmal og svar vil, i anonymiseret
form, kunne ses pa Servicestyrelsens

hjemmeside: www.servicestyrelsen.dk

Frist for modtagelse af tilbudsgivers | 24. august 2009 kl. 12
samlede tilbud Tilbud, der modtages efter dette tidspunkt, vil
ikke blive taget i betragtning.

Tilbuddet m& maksimalt omfatte 25 sider
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eksklusiv bilag.

Tilbud skal tydeligt maarkes " Tilbud vedr.
Forebyggelse af seksuelle overgreb pa barn
anbragt uden for hjemmet — afpravning af

efteruddannel se og kurser”.

Tilbuddet skal sendesi elektronisk form til:
til bud-di plommodul @servicestyrel sen.dk

Bemagk dog, at e-mails max. mafylde 10MB.

Eller tilbud skal afgives pa CD-ROM. Tilbud
sendes til/afleveres med post pa falgende adresse
pakket i en lukket forsendelse:

Servicestyrelsen

Att. Ditte Enemark Sglbeck

Edisonve 18, 1.

5000 Odense C.

Abning af tilbud 24. august 2009 kl. 13.00.

Tilbud abnes pa den ordregivende myndigheds

adresse, hvor tilbudsgivere kan overveae
abningen.

Forventet tidspunkt for September 2009

kontraktindgael se

2.4. Vedstaelsesfrist

Tilbudsgiver skal staved sit tilbud indtil 6 maneder efter afgivelse af tilbud.
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Som dokumentation for tilbudsgivers finansielle, gkonomiske og tekniske forméaen skal

2.5. Minimumsoplysninger

tilbudsgiver fremsende falgende dokumenter.

Safremt der afgives tilbud fraen sammenslutning af tilbudsgivere (konsortium), er det
tilstraskkeligt, at én af tilbudsgiverne afgiver minimumsoplysningerne angivet i punkt
25.1.til 25.4.1 givet fald skal den tilbudsgiver, hvorom der afgives
minimumsoplysninger, dog medsende en underskrevet erklaaing om, at denne
tilbudsgiver hadfter for gvrige, navngivne tilbudsgiveres ydelser pa ganske samme méade

som for sine egne forhold.

De fremsendte dokumenter skal alle benaavnesi overensstemmel se med det anfarte:

251 Positiv erklaaing om tilbudsgivers soliditet (f.eks. bankerklaging,
soliditetserklagring eller lignende), udstedt indenfor de seneste 3 maneder regnet
fratilbudsfristen. Erklaaingen skal vaae underskrevet af udsteder.
Soliditetserklaaing dler tilsvarende vedlasgges som Tilbud-Bilag 1
o |tilfadde af, at tilbudsgiver er et datterselskab, skal der tillige fremsendes

positiv bankerklaging (soliditetserklagring) eller anden tilsvarende erklaging
af tilsvarende validitet for moderselskabet, der vedlaggges under Tilbud-Bilag
1

2.5.2. Serviceattest udfyldt af Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, Kampmannsgade 1, 1780
Kgbenhavn V. Serviceattesten skal vaare udstedt indenfor de sidste 6 maneder,
regnet fratilbudsfristen.

Serviceattesten kan rekvireres via

http:/iwww.virk.dk/myndigheder/EOGS/Anmodning_om _serviceattest

Tilbudsgiver skal vaare opmaarksom p3, at der er sagsbehandlingstid hos
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen.

Safremt tilbudsgiver ikke kan fa udstedt serviceattest fra Erhvervs- og
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Sel skabsstyrelsen, skal tilbudsgiver fremlagyge tilsvarende dokumentation,
indeholdende de samme oplysninger og erklaaringer som i serviceattesten, i form
af en attest udstedt af kompetent retlig eller administrativ myndighed i
hjemlandet.

Serviceattest vedlaggges som Tilbud-Bilag 2

Erklaging patro og love om overholdelse af bestemmelser om beskyttelse pa
arbejdspladsen og om arbejdsforhold i vrigt pa det sted hvor ydelsen skal
prassteres. Erklagingen vedlasgges som Tilbud-Bilag 3 i udfyldt og underskrevet
stand.

Dokumentation for, at tilbudsgiver jf. Udbudsdirektivet kan godtgere, at han
indehaver nedvendig autorisation eller organisatorisk medlemskab, safremt dette
er en forudsagning for, at tilbudsgiver i sit hjemland kan udfere den paged dende
ydelse. Dokumentation herfor vedlaegges som Tilbud-Bilag 4

Erklaaing fratilbudsgiver om, hvor stor en del af opgaven, der eventuelt taankes
givet i underentreprise, samt erklagring om, at eventuelle underleveranderer har
indvilliget i at patage sig opgaven vedlasgges som Tilbud-Bilag 5

Safremt tilbudsgiver af en gyldig grund ikke er i stand til at fremlaggge den af
udbyder kraaevede dokumentation, kan tilbudsgiver godtgare sin gkonomiske og

finansielle formaen ved ethvert dokument, som udbyder finder egnet.

Udbyder forbeholder sig ret til at rette henvendelse til de oplyste referencer uden
forudgaende meddelelse til tilbudsgiver.

Manglende materiale omkring ovenstaende minimumsoplysninger, manglende eller for

sen fremsendel se af tilbud med tilhgrende bilag samt manglende underskrifter af tilbud

og tilbudsskemaer vil medfare, at tilbud udel ukkes fra vurdering.
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Vaesentlige forbehold for grundlasggende elementer i udbudsmaterialet, samt forbehold
der ikke kan prissadtes, vil ligeledes medfare udel ukkelse. Naarmere redegarel se for
forbehold fremgar af afsnit 2.7.

2.6. Tildelingskriterier

Tildelingen af opgaverne vil ske pagrundlag af det gkonomisk mest fordel agtige tilbud,
der lever op til de faglige krav. Tildelingen vil ske ud fra en samlet vurdering &f tilbud
vedr. gennemfarelse af 70 % af de 25-30 kursusforlab og pa optionen vedr.

gennemforelse af de resterende 30 % af kurserne

Servicestyrelsen vil vurdere de indkomne tilbud ud fra felgende tildelingskriterier:
1. Tilbuddets kvalitet

2. Tilbudsgivers kvalifikationer og erfaring
3. Pris

Tildelingskriterierne vaagtes pa fal gende made:

Kvalitet 45 %
Kvalifikationer og erfaring 45 %
Pris 10 %

| vurderingen af kvalitet indgdr en vurdering af tilbuddets evne til kvalitativt og

kvantitativt at imgdekomme udbudsmaterialets formal og krav, herunder:

e Oplaggetsidéer og sammenhaang i relation til de opstillede krav i
projektbeskrivelsen.

e Vagmodulets og kursusforl gbenes didaktiske og metodiske design i forhold til
initiativets brede magruppe af fagprofessioner.

e Geografisk udbredelse af kursusforlab.
Servicestyrelsen
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I mplementeringsguidens indhold og anvendelighed for henholdsvis valgmodul et

og kursusforlgbene.
Kursistevalueringens form, indhold og anvendel sesmuligheder.

Annonceringsstrategiens karakter, spredning og omfang.

| vurderingen af kvalifikationer og erfaring indgar en vurdering/afvejning af:

Tilbudsgivers erfaring og ekspertise med udvikling og tilrettel aaggel se af
valgmoduler til diplomuddannelser eller lignende samt udvikling, tilrettel ssggel se
og gennemfarelse af kursusforlgb.

Underviseres dokumenterede viden om seksuelle overgreb mod barn og erfaring
med undervisning i emnet, f.eks. i form af udviklet undervisningsmateriale eller

publikationer pa omradet.
Uddannel sesmaessige og faglige kvalifikationer hos tilbudsgiver og undervisere.

Sammensagningen af undervisningskorpset i forhold til undervisningens
forskellige delelementer.

Tilbudsgivers dokumenterede erfaring med tilrettel saggel se og gennemfersel af
kursistevalueringer.

| vurderingen af prisindgar en vurdering af :

Den kvalitative og kvantitative kapacitet tilbudsgiver angiver til at |@se opgaven i
forhold til den tilbudte pris og projektets rammer.

2.7. Udkast til kontrakt — forbehold og forhandling

Servicestyrelsen har udarbejdet vedlagte kontrakt. Tilbudsgiver er ikke berettiget til at
afgive alternative tilbud, men kan tage forbehold over for aftalensjuridiske og

gkonomiske ramme, dog skal det bemaakes at:

Servicestyrelsen
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e Forbehold for grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet accepteres ikke og vil
medfere udelukkelse for deltagelse i naavaarende udbud. Dette betyder, at
identiteten af det samlede udbudsmateriale i det vaesentligste skal fastholdes.

Afgramsningen af ” grundlasggende elementer” foretages af udbyder.

¢ | det omfang, tilbudsgiver ikke udtrykkeligt tager forbehold, laagges det til grund,
at tilbudsgiver ikke har forbehold for udbudsmaterial et

e Tilbudsgiver opmaaksomhed henledes pa, at muligheden for at stille spergsmdl til
udbudsmaterialet, jf. punkt 2.11., ogsa omfatter eventuelle spargsmal til
karakteren af pataankte forbehold.

2.8. Ophavsret, publiceringer mv.

Servicestyrelsen har ophavsret til alle materialer, redskaber, modeller mv. udarbejdet i
forbindel se med opgaven. Alle udarbejdede materialer skal godkendes af Styrelsen og
forsynes med logo for Servicestyrelsen.

Materialer samt indsamlede data skal afleverestil Servicestyrelsen i sdvel papir- som
elektronisk form i forbindelse med den |gbende afrapportering fra tilbudsgiver samt ved
afslutning af opgaven.

Servicestyrelsen forbeholder sig retten til at offentliggere ethvert materiale i elektronisk
form sdvel som i papirudgaver. Der vil vaae en generel brugsret for enhver til det af
Servicestyrelsen publicerede materiae.

Det skal bemagkes, at man som leverander ligeledes forpligter sig til at sikre, at relevante

eksempler som falge af naarvaarende projekt bliver indrapporteret til erfaringsdatabasen

efter de der angivne regler.

Servicestyrelsen
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2.9. Disposition for udarbejdelse af tilbud
Tilbudsgiver skal udforme sit tilbud i overensstemmel se med falgende disposition:

1. Indledning, der beskriver, hvem der byder, samt til hvilken pris opgaven tilbydes
| @st.

2. Resumé &f tilbud.

3. Detaljeret beskrivelse af forslag til 1asning af opgaven.

4. Styring og organisering af opgaven.

5. Tidsplan for gennemfarelse af de opstillede milepade.

6. Detaljeret budget for opgaven, jf. uddybning nedenfor.

7. Tilbudsgivers bemanding af projekt med tilhgrende CV'er i bilag.
8. Forbehold for kontrakten.

9. @vrige kommentarer.

10. Relevante bilag, herunder minimumsoplysninger, jf. afsnit 2.5 (bedes fremsendt i
deni afsnit 2.5 opstillede raskkefalge)

Det samlede tilbud skal ikke overstige 25 sider, eksklusiv bilag.

Ad 6) Detaljeret budget:

Budgettet skal opstillesi detaljeret og gennemskuelig form, herunder opdelt i forhold til
den del af kurserne, som der indgas aftale om, og optionen. Herudover skal
ressourceforbrug relateret til delopgaver og milepade i den samlede opgave vaae klart
adskilte.

Tilbuddets ressourceforbrug skal opgeres bade gkonomisk (pris ekskl. moms) og i
arbejdstimer, savel samlet set som fordelt pa delopgaver. Endvidere skal omfanget af
arbejdstimer angives saaskilt for hhv. projektleder, konsulenter, undervisere,

kontormedarbejdere, studentermedhjadpere m.v.

Samtidig skal det detaljerede budget indeholde en oversigt over:

Servicestyrelsen
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e Den samlede pris for henholdsvis den del af opgaven, der indgas aftale om, og
optionen (bade inkl. og ekskl. moms)
e Prispr.time

e Antal timer for konsulenter tilknyttet projektet.

Vederlag betales kvartalsvis bagud i henhold til den aftalte betalingsplan.

2.10. Behandling af tilbud

Opgaven udbydes efter reglerne om EU-udbud.

Tilbudsgivers omkostninger i forbindel se med naavaaende udbudsforretning er
Servicestyrel sen uvedkommende. Servicestyrelsen er ikke forpligtet til at tilbagelevere
afgivne tilbud.

Leverandervalget er ikke afsluttet, fer kontrakten er underskrevet.

Den leverander, der tildeles opgaven, skal aflevere sit tilbud samt en opgavebeskrivelse
til Servicestyrelsen i elektronisk form.

Det vindende tilbud skal aflevere et resume af projektet pa max. 2 sider, der egner sig til

offentliggerel se pa Servicestyrel sens hjemmeside.

2.11. Kommunikation

Spargsmal vedrarende tilbuddet og selve tilbuddet skal affattes pa dansk.

3. Projektbeskrivelse

3.1. Baggrund

| de senere & har seksuelle overgreb mod bern veget et prioriteret forsknings- og
indsatsomrade i Danmark. Der er udarbejdet en rakke undersggelser, der belyser
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forskellige dele af og vinkler p& problematikken.® | 2003 udarbejdede regeringen en
handlingsplan’® p& omrédet, hvoraf det bl.a. fremgik, at regeringen ville arbejde for, at der
kom gget fokus pa karakteren og omfanget af overgreb pa saaligt udsatte bgrn. Det har
resulteret i to undersagelser® rettet mod henholdsvis bgrn anbragt udenfor hjemmet og
barn med handicap. De to undersggel ser har bl.a. estimeret omfanget af sager, hvor disse
barnegrupper udsadtes for seksuelle overgreb. Undersggel serne viser, at antallet af sager,
der kommer til kommunernes kendskab, pa landsplan kan estimeres til henholdsvis 840
sager vedr. barn anbragt uden for hjemmet og 561 sager vedr. bgrn med handicap.
Undersagelserne peger endvidere pa, at der er behov for mere viden og en tidligere
opsporing samt en mere kvalificeret handtering. Mere specifikt handler det bl.a. om
falgende:

- Fagpersoner, der arbejder med disse bearnegrupper, har behov for mere viden om
seksuelle overgreb mod bearn, herunder kendskab til tegn og signaler hos barnene
samt viden om de faglige, organisatoriske og personlige problematikker, der
relaterer sig til seksuelle overgreb.

- Bern, der udsadtes for overgreb, skal opspores tidligere, sa bgrnene hurtigt kan fa
den rette behandlingsindsats.

- Anbringel sesstederne efterlyser mere psykol oghjad p/terapi, herunder
gruppesamtaler til bgrnene.

- Anbringel sesstederne efterlyser mere faglig stette, sa de bliver i stand til at
imadekomme bgrnenes saalige behov, herunder kontinuiteten i anbringelsen.

- Der er behov for et bedre tvaafagligt og tvaasektorielt ssmarbejde i sager, hvor
barn er blevet udsat for seksuelle overgreb.

- Der mangler i stort omfang skriftlige beredskabsplaner/instrukser i kommuner og
i dag- og degntilbud, der kan understette en kvalificeret handtering af sagerne
med fokus pa barnet.

1 _ Socialministeriet (2000): Redegerelse om en forstaket indsats mod seksuelt misbrug af barn. Den tvaaministerielle
arbejdsgruppe om en forstaaket indsats mod seksuelt misbrug af bern. Kgbenhavn: Socialministeriet.

- Helweg-Larsen, K. (2000): Seksuelle overgreb mod bgrn i Danmark. Problemets omfang og karakter vurderet ud fra
litteraturstudier og en rakke danske datakilder, Kgbenhavn: Statens Institut for Folkesundhed.

- Helweg-Larsen, K. & H. Beving Larsen (2002): Unges Trivsel 2002. En undersggelse med fokus pé seksuelle
overgreb i barndommen, Statens Institut for Folkesundhed.

- Helweg-Larsen, K., H. Baving Larsen & NinaMaria Schiitt (2009) Unges trivsel - Ar 2008 - en undersggelse med
fokus p& seksuelle overgreb og vold i tidlig barndom og tidlig ungdom, Statens Institut for Folkesundhed, SDU.

- Strange, M. (2002): Unge kramnkere, Socialforskningsinstituttet, 02:7.

- Muff, E. (2001) Mennesker med handicap. Et litteraturstudie. Socialt Udviklingscenter SUS.

- Christensen, E (2003): Mistanke om seksuelle overgreb mod bern i daginstitutioner, SFI, Arbejdspapir 7:2003.

- Andersen (2003): Nar mistanken opstar. Samarbejdet mellem foraddre og professionelle ved mistanke om seksuelle
overgreb mod berni daginstitutioner, SFI 03:12

- 9SO (2005): Sksuele overgreb og fyssk/psykisk vold. Inspirationskatalog til udarbejdelse af et skriftligt kommunalt
beredskab. UFC Barn og Unge.

- Nationale aktiviteter 2004-2005 vedr. indsatser i forhold til seksuelle overgreb mod barn, SISO 2006.

- Mehlbye, Jill og Anette Hammershgi (red): ” Seksuelle overgreb mod bgrn og unge. En antologi om forebyggel se og
behandling”, Forskningsnetvaarket om seksuelle overgreb mod bern, akf forlaget 2006.

- Zeuthen, K. (2009): Kazlighed og overlevel se. Barneseksualitet og seksuelle traumer, Akademisk Forlag.

2. Justitsministeriet og Sociaministeriet (2003): Regeringens handlingsplan om beksampel se af seksuelt misbrug af
barn. Kgbenhavn: Justitsministeriet og Socia ministeriet.

3. seksuelle overgreb mod bern og unge med handicap - En kvantitativ og kvalitativ under sagel se af omfang og
karakter af seksuelle overgreb, SISO og SUS 2007.

- Seksuelle overgreb mod bern og unge anbragt uden for hjemmet eller i aflastning - En kvantitativ og kvalitativ

under spgelse af omfang og karakter af seksuelle overgreb, SISO 2007.
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- Der er behov for mere fokus pa forebyggelse af seksuelle overgreb i form af sikre,
udviklende opvaskstmiljger for barn anbragt uden for eget hjem samt mere fokus
pa selvvaadsopbygning, graansesagning, krop og seksualitet.

3.2. Formal

De overordnede formd med udviklingen af valgmodul og kursusforlgb i forhold til
seksuelle overgreb pa bern er falgende:
At bidrage til tidlig opsporing af bern og unge, der udsadtes for seksuelle
overgreb.
- At fagfolk pa anbringel sesstederne far den rette viden til at reagere ved mistanke.
- Atfagfolk bliver i stand til at ivaaksadte den rette stette og behandling.
- At bidrage til, at anbringelsesstederne bliver trygge og sikre udviklingsmiljger for
barnet eller den unge.
- At der ikke sker yderligere omsorgssvigt af barnet i form af seksuelle overgreb pa
anbringel sesstedet.

3.3. Malgruppe

Den overordnede malgruppe for initiativet er personalet pa anbringelsessteder samt
plejeforaddre, der arbejder med barn eller unge, hvor der er viden eller mistanke om, at
barnene har vaaet udsat for seksuelle overgreb, og begrn og unge, der er seksuelt
gramseoverskridende i forhold til andre barn. Magruppen omfatter ogsa personale, der
arbejder med barn med handicap. Herudover omfatter malgruppen kommunale
sagsbehandlere, der arbejder med myndighedsopgaver i forhold til bern og unge, der
udsadtes for seksuelle overgreb, samt den kommunale tilsynsmyndighed i forhold til
anbringel sessteder.

3.4. Indhold og struktur

Initiativet bestar af falgende aktiviteter:

1. Udvikling af valgmodul til diplomuddannelser, der henvender sig til den
specifikke mélgruppe for detteinitiativ.*

2. Udvikling og gennemfarelse af kursusforlgb over 5 dage til personale, der ikke
opfylder adgangskravene til at gennemfare diplomuddannelse eller ikke gnsker at
tage diplomuddannel se.

* Eksempelvis den tvaafaglige sociale diplomuddannel se og den pasdagogi ske diplomuddannelse, der
udbydes af de tidligere social e hgjskoler og peadagoguddannel ser, der nu er samlet i University Colleges
forskellige steder i landet.
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Undervisningen skal tage udgangspunkt i den nyeste danske sdvel som internationale
viden om seksuelle overgreb mod bagrn og unge samt den relevante lovgivning pa
omradet.

Ad 1. Udvikling af diplommodul om seksuelle overgreb mod bgrn og unge

Leverandgren udvikler et diplommodul med fokus pa seksuelle overgreb mod bern og
unge, herunder overgreb mod bgrn og unge med handicap. Vagmodulet skal tilbydes
diplomstuderende indenfor den specifikke malgruppe for dette initiativ i hele landet. Der
afsdtes alene midler til udvikling af modulet. Drift af udbud og afvikling sker under de
amindelige finansieringsmaessige vilkar for moduluddannelse. Vagmodulet skal
godkendes i Undervisningsministeriet og udbydes indenfor rammerne vedr. &ben
uddannelse. Safremt valgmodulet ikke bliver godkendt i Undervisningsministeriet, er
leverandaren forpligtet til at tilrette valgmodulet, si det kan godkendes.

Leverandgren kan f.eks. bestd af et partnerskab mellem forskellige udbydere af
diplomuddannel ser, der retter sig mod dette initiativs brede magruppe af fagprofessioner.
Projektet er afgrasnset til udvikling af ét valgmodul om seksuelle overgreb mod barn og
unge, og udviklingen tamnkes samtidig at kunne udmentes i et kursusforlgb over 5 dage
tilpasset personale, der ikke gnsker eller ikke opfylder adgangskravene til at gennemfare
diplomuddannel se (beskrevet under ad 2 nedenfor).

Malgruppe
Malgruppen for diplommodulet er primaat ledere og medarbejdere ansat pa
degninstitutioner og social paadagogiske opholdssteder, herunder personale, der arbejder
med bern med handicap i dag- og degnregi samt pleeforaddre og
myndighedssagsbehandlere, der gnsker at tage et kompetencegivende modul pa
diplomniveau.

Indhold og struktur
En hel diplomuddannelse bestér af 6 moduler og opdeles i 60 ECTS point. Hervaaende
uddannel sestilbud bestar af é& modul, svarendetil 9 ECTS point.

Mal
Malet med modulet er at tilbyde et kompetencel gft, sa den studerende:

- Far generel viden om seksuelle overgreb mod barn, herunder barns tegn og
signaler pa overgreb samt viden om skadevirkninger.

- Kan stgtte barn og unge, der har veget eller er i risiko for at blive udsat for
seksuelle overgreb, herunder bern med handicap.

- Kan stgtte bern og unge, herunder bgrn med handicap der har en seksuel
gramseoverskridende adfaard overfor andre barn, i en sund udvikling, sa deres
adfaard ikke udvikler sig til kramkeradfaad pa laangere sigt.

- Kan udforme madlsxninger og arbejde med retningslinjer i forhold il
forebyggelse og socia paadagogisk stette til bern og unge, der er i risiko for eller
allerede har vaaret udsat for seksuelle overgreb.

- Far et kompetencel gft i det formelle uddannel sessystem.
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- Begrebsafklaring, omfang og basal viden omkring seksuelle overgreb mod barn.

- Typer af seksuelle overgreb, herunder ogsa bern med bekymrende seksuel adfaard.

- Tegn og signaler hos barn og unge, der udsadtes for seksuelle overgreb.

- Barnlig seksualitet.

- ldentificering af de salige forhold, der ger sig gaddende, nér der er tale om barn
0g unge med handicap.

- Skadevirkninger og behandlingsmuligheder.

- Viden om de faglige, organisatoriske og personlige problematikker, der relaterer
sig til seksuelle overgreb.

- Tvaafagligt og tvaarsektorielt samarbejde.

- Omsaning af faglig viden til daglig praksis, herunder psadagogisk praksis i
relation til bernene og de unge.

For at opnad sterst udbytte af efteruddannelsen er det vigtigt, at der udarbejdes en
implementeringsguide, der understetter implementering af den ny viden til fagpersoner,
0g som understetter, at teori og praksis spiller sammen.

Struktur

Modulet forventes afviklet med min. 7 undervisningsdage og forventet litteraturopgivelse
svarende til ca 800 sider. | forbindelse med opgaveskrivning forventes tilknyttet
vejledningstimer svarende til min. 2 timer pr. studerende. Modulet afsluttes med
eksamen. Undervisningsmateriaet til diplommodulet skal godkendes af Servicestyrelsen
i god tid, for undervisningen starter.

Et modul kan f.eks. tages pa 7- 8 uger, heraf 4 uger pafuld tid.

Ugel 2 3 4 5 6 7 8
3 dages Arbejde 3 dages Arbejde 3 dages Arbejde 4 dages Alm.
forberedel se. forberedel se. forberedel se. forberedelse. | arbejde
2 dages 2 dages 2 dages 1dags + eksamen
undervisning. undervisning. undervisning. undervisning.

Ad. 2. Kursusforlgb over 5 dage til personale, der ikke opfylder adgangskravene til
at gennemfeare diplomuddannelse eller ikke gnsker at tage diplomuddannelse.

Leverandgren udvikler og gennemfarer et kursusforlgb over fem dage med fokus pa
seksuelle overgreb mod bern og unge, herunder overgreb mod bern og unge med
handicap. Kursusforlgbet skal indholdsmaessigt svare til det ovenfor beskrevne
diplommodul, men malrettes personale, der ikke opfylder adgangskravene til at
gennemfgare diplomuddannelse eller ikke ansker at tage diplommodulet (se ovenfor).

Malgruppen
Servicestyrelsen
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Malgruppen for det 5-dages kursusforlgb er medarbejdere ansat pa degninstitutioner og
opholdssteder, herunder personale, der arbejder med barn med handicap, plejeforaddre
samt myndighedssagsbehandlere.

Indhold og struktur

Kursusforlgbene skal udbydes geografisk i hele landet og som minimum regionalt. Der
skal udbydes flest kurser, hvor efterspergsen er sterst. Der gennemferes 25-30
kursusforlgb med min. 15 og maks. 30 kursister pr. forlgb. | ferste omgang gennemf arer
leverandaren 70 % af de 25-30 kursusforlgb, hvorefter Servicestyrelsen afger, hvorvidt
de resterende 30 % of kurserne skal gennemfgres pa baggrund af efterspegrgsien.
Leverandaren er forpligtet til at tilbyde at flytte kursister til andre kurser rundt om i
landet, hvis der ikke er muligt at gennemfare et kursus i omrédet grundet manglende
efterspargsel.

Indholdet i kursusforlgbene skal udvikles og samordnes med indholdet pa
diplommodulet, dog tilpasset de forskellige niveauer. Undervisningsmaterialet til
kursusforlgbene skal godkendes af Servicestyrelsen i god tid, far undervisningen starter.
Leverandagren er ansvarlig for kursusadministrationen. Efter afholdelse af de farste 5
regionale kurser justeres kursusforlgbene i samarbejde med Servicestyrelsen.
Undervisningen er gratis for kursisterne, men der vil dog veage en minimums
egenbetaling pa omkring 250 kr. pr. kursusdag pr. person, der dakker over udgifter for
kursussted og forplgning.

Mal
Ma8let med kursusforlgbet er at tilbyde et kompetencelgft, si personaet pa
anbringel sesstederne:

- Far generel viden om seksuelle overgreb mod barn, herunder barns tegn og
signaler pa overgreb samt viden om skadevirkninger.

- Kan stette bern og unge, der har vaaet eller er i risiko for at blive udsat for
seksuelle overgreb, herunder begrn med handicap.

- Kan stgtte bgrn og unge, herunder bgrn med handicap der har en seksuel
gramseoverskridende adfaard overfor andre barn, i en sund udvikling, sa deres
adfaard ikke udvikler sig til kramkeradfaard pa laangere sigt.

- Kan udforme malsxninger og arbejde med retningslinjer i forhold il
forebyggelse og socia paadagogisk stette til bern og unge, der er i risiko for eler
allerede har vaaet udsat for seksuelle overgreb.

Indhold

- Begrebsafklaring, omfang og basal viden omkring seksuelle overgreb mod barn.

- Typer af seksuelle overgreb, herunder ogsa bern med bekymrende seksuel adfaard.

- Tegn og signaler hos barn og unge, der udsadtes for seksuelle overgreb.

- Barnlig seksualitet.

- Identificering af de saalige forhold, der ger sig gaddende, nér der er tale om barn
0g unge med handicap.

- Skadevirkninger og behandlingsmuligheder.

- Viden om de faglige, organisatoriske og personlige problematikker, der relaterer
sig til seksuelle overgreb.

- Tveafagligt og tvaarsektorielt samarbejde.
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- Omsaning af faglig viden til daglig praksis, herunder psadagogisk praksis i
relation til bernene og de unge.

For at opnd sterst udbytte af kurserne, er det vigtigt, at der udarbejdes en
implementeringsguide, sa den ny viden implementeres pa anbringel sesstederne og sikrer,
at teori og praksis spiller sammen.

3.5. Projektets organisering

Styregruppe
Der nedszdtes en styregruppe bestdende af reprassentanter fra Servicestyrelsen og
leveranderen, der felger projektet ted.

Udviklingsgruppe

Leveranderen nedsadter en udviklingsgruppe, hvor reprassentanter fra SISO (det
nationale videnscenter for sociale indsatser ved seksuelle overgreb mod barn), Projekt
Janus og SMB® indgér. Der skal sikres sammenhaang mellem kurserne og diplommodulet
rent indholdsmaessigt, men tilpasset de forskellige niveauer. Det skal endvidere sikres, at
repraesentanter fra SISO og Projekt Janus indgdr i underviserteamet, s den specialiserede
viden, der er skabt gennem de senere & i disse projekter, bliver formidlet via
diplommodulet og kursusforlgbene. Det er tilbudsgivers opgave, efter neamere aftale
med Servicestyrelsen, a nedssdte denne udviklingsgruppe samt at varetage
mgdeafholdelse mv., herunder finansiering.

3.6. Evaluering og implementering

Tilbudsgiver foretager en kursistevaluering med fokus pa | gbende lagring og kvalificering
af diplommodulet og kursusforlgbene. Evalueringen skal 1gbende bidrage med viden om,
hvordan uddannelsen og kursusforlgbende udvikler sig. Derudover skal evalueringen
have fokus pa, hvilken effekt opkvalificeringen har pa anbringelsesstedernes
identificering og stette til barn og unge, der har vaaet eller er i risiko for at blive udsat for
seksuelle overgreb, samt pa igangsadtelse af beredskaber og retningslinjer i forhold til
forebyggelse og socialpssdagogisk stette. Som en del af evalueringen skal kursisterne
bedegmme undervisernes formidlingskompetencer. Hvis samme underviser to gange opnar
en darlig vurdering af sine formidlingskompetencer af kursisterne, kan Servicestyrelsen
dtille krav om, at den pagaddende underviser udskiftes. Evalueringen kan sdledes have
som konsekvens, at undervisere skal udskiftes. Leverandaren skal beskrive, hvordan
evalueringen tamnkes udfert og definere, hvad det vil sige, at en underviser opnér en darlig
vurdering.

® Team for seksuelt misbrugte, Rigshospitalet, der har en videnscenterfunktion i forhold til
sundhedsomradet.
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3.7. Tidsplan og milepeele

Aktiviteter Tid

Udbud af opgaven Juni 2009

Valg af leverander September 2009

Nedsadtelse af styregruppe og udviklingsgruppe September 2009

Udvikling af diplommodul og kursusforlgb Oktober - december 2009

K ursusannoncering Efterdr 2009

Afvikling af 5 dages kurser Februar 2010 — november 2011
Servicestyrelsen tragffer beslutning vedr. optionen | Ultimo 2010

Afduttende rapportering af det samlede projekt December 2011

Tilbudsgiver skal i sit tilbud udarbejde en detaljeret og fyldestgerende tidsplan og heri
angive milepade for opgavens gennemfarelse. Tidsplanen skal desuden indeholde
angivelser af, pa hvilke tidspunkter i forlgbet tilbudsgiver finder det hensigtsmaessigt at
afholde mader i udviklingsgruppen.

3.8. @konomi

Belgbsrammen for udbuddet er pa maksimum 3,7 mio. kr. eksklusiv moms. Da det ikke
paforhand vides, hvor stor efterspargsien pa kurserne er, gnsker Servicestyrelsen at indga
aftae om gennemferelse af 70 % af de 25-30 kursusforlgb med en option pa
gennemfarelse af de resterende 30 % af kurserne. Tilbudsgiver skal sdledes afgive et
samlet tilbud pa opgaven inklusiv option pa yderligere kurser. Prisen pa ét kursusforlgb
skal fremgatydeligt af budgettet.

Tilbudsgiver skal lave en betalingsplan, som har sammenhaang med tilbudsgivers
opstillede tidsplan og milepade. Betalingsplanen skal godkendes af Servicestyrelsen.

Vederlag forfalder til betaling kvartalsvis bagud, ferste gang 1. januar 2010. Dog kan
rejse- og opholdsudgifter faktureres manedsvis bagud. Servicestyrelsen forbeholder sig
ret til at tilbageholde 10 % af kontraktsummen, indtil opgaven er endeligt gennemfart.
Servicestyrelsen vil vagre berettiget til at tilbageholde udbetaling, séfremt tidsfrister ikke
overholdes, og der ikke er truffet skriftlig aftale om afvigelserne.

Udbetaling af vederlag forudsadter opdragsgivers godkendelse af statusredegarel ser.
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Forebyggelse af seksuelle overgreb pa barn anbragt uden
for hjemmet — afpravning af efteruddannelse og kurser

1. Parterne

1.1. Kontrakten indgas mel

Navn pa leverander
Adresse

Postnr./By.

Telefon

Telefax

E-mail

CVR-nr.

v/kontaktperson

(I det faglgende benaavnt leverander)

0g

Servicestyrelsen
Edisonve 18

5000 Odense C.

Telefon: + 45 72 42 37 00
Telefax: + 45 72 42 37 09

lem

E-mail: servicestyrel sen@servicestyrel sen.dk

CVR nr. 26144698
EAN nr. 5798000354838

(I det falgende benaavnt Servicestyrel sen)

2. Opgaven

2.1. Opgaven omfatter delopgaverne:

Servicestyrelsen
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e Udvikling af valgmodul til diplomuddannelser om seksuelle overgreb mod barn
og unge. Valgmodulet skal kunne godkendes af Undervisningsministeriet.

e Udvikling og kursusafvikling af 25-30 kursusforlgb over 5 dage med min. 15 og
maks. 30 deltagere om seksuelle overgreb mod bgrn og unge til personae, der
ikke opfylder adgangskravene til at gennemfere diplomuddannelse eller ikke
onsker at tage diplomuddannelse. Tilbuddet skal indenfor den samlede
@konomiske ramme indehol de en option pa gennemfarelse af en del af kurserne.

e Udvikling af implementeringsguide.

o Gennemferelse af kursistevaluering.

Hertil kommer leverandarens projektledelse, undervisningsmaterialer og frikeb af

deltagerei udviklingsgruppe samt kursusadministration og annoncering.

2.2. Opgaven er beskrevet i detaljer i kapitel 2 og 31 Servicestyrel sens udbudsmateriale.

3. Projektperiode

3.1. Projektperioden strakker sig fra september 2009 til december 2011
3.2. Den endelige tidsplan er som falger:

Aktiviteter Tid

Udbud af opgaven Juni 2009

Valg af leverander September 2009

Nedsadtelse af styregruppe og udviklingsgruppe — September 2009

Udvikling af diplommodul og kursusforlgb Oktober - december 2009

K ursusannoncering Efterar 2009

Afvikling af 5 dages kurser Februar 2010 — november 2011

Servicestyrelsen tregffer beslutning vedr. optionen  Ultimo 2010
Afduttende rapportering af det samlede projekt December 2011

3.3. Der kan ikke ske afvigelser i tidsplanen uden forudgaende skriftlig aftale med
Servicestyrelsen.

4. Pris og betaling

4.1. Prisen er aftalt til XX kr. eksklusiv moms for udfgrelsen af opgaven, herunder
gennemfarelse af 70 % af de 25-30 kursusforlgb. Dette belgb skal daskke alle udgifter for
leverandaren i forbindelse med projektet. Det er samtidig aftalt, at Servicestyrelsen senest
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ultimo 2010 kan tregffe beslutning om at udnytte optionen til at fa gennemfart de
resterende 30 % af kurserne for en prispa Y'Y kr. eksklusiv moms. Dette bel gb dakker i
givet fald alle udgifter for leveranderen i forbindelse med gennemforel se af

kursusforl gbene.

4.2. Honoraret er opgjort pa grundlag af leverandgrens tilbud. Honoraret er fast, og der
kan ikke uden forudgaende skriftlig aftale med Servicestyrelsen og indhentning af
bevillingsmaessig hjemmel, betales et hgjere honorar.

4.3. Der kan ikke uden skriftlig accept fra Servicestyrelsen foretages omfordeling eller
anden andring af bel gbene. Safremt der er behov for omfordeling inden for det vedtagne
budget, sker dette ved skriftlig anmodning fra leverandaren til Servicestyrelsen.
Servicestyrelsen skal inden for en rimelig tid besvare en sddan anmodning skriftligt.

4.4. Vederlag forfalder til betaling kvartalsvis bagud, ferste gang 1. januar 2010. Dog kan
rejse- og opholdsudgifter faktureres manedsvis bagud. Servicestyrelsen forbeholder sig
ret til at tilbageholde 10 % af kontraktsummen, indtil opgaven er endeligt gennemfart.
Servicestyrelsen vil vage berettiget til at tilbageholde udbetaling, safremt tidsfrister ikke
overholdes, og der ikke er truffet skriftlig aftale om afvigel serne.

Betalingsplanen er derfor som falger:

(Indszet betalingsplan)

4.5. Elektronisk faktura fremsendes til Servicestyrelsen att.: Fuldmaagtig Ditte Enemark
Selbeck, EAN-nummer: 5798000354838

4.6. Servicestyrelsen forbeholder sig ret til at tilbageholde sidste rate pa 10 % af
kontraktsummen, indtil opgavens endelige gennemfarelse. Servicestyrelsen vil vaae
berettiget til at tilbageholde udbetaling, safremt tidsfrister ikke overholdes, og der ikke er
truffet skriftlig aftale om afvigelserne.

5. Samarbejdsforhold

5.1 Leverandgren har det fulde ansvar for gennemfarelse af opgaven i overensstemmelse
med opgavebeskrivelsen i kontraktens pkt. 2. Leverandgren skal |gbende orientere
Servicestyrelsen om opgavens gennemfarel se, herunder inddrage Servicestyrelsen i

vasentlige beslutninger vedrarende opgavens gennemfarel se og resultater med henblik
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pa, at Servicestyrelsen har |gjlighed til at radgive og kvalitetssikre i forhold til
opgaveudfarel sen, produkter mv. Leverandaren er den drivende ressource i
opgaveudfarel sen og forventes selv at tage og have kontakt med de instanser og personer,
der skal bidragetil og deltage i opgavens udfarelse, herunder opgavens malgrupper.
Servicestyrelsen kan i begramnset omfang, og efter neamere aftale, bistd med at skabe
nadvendige kontakter.

5.2 Leverandgren har det endelige ansvar for kvaliteten af opgavens udfarel se.

5.3 Leverander informerer Servicestyrelsen om enhver haandel se, der kan berere
projektets gennemfgrel se og Servicestyrel sens rettigheder, herunder enhver aandring i
kontrollen af leverandarens virksomhed.

5.4 En kontraktpart, som maindse, at der er risiko for misligholdelse, har pligt til uden
ugrundet ophold at give den anden kontraktpart begrundet meddel el se herom.

5.5 Leverandaren fremsender alle de detaljerede oplysninger, som Servicestyrelsen métte

anmode om med henblik pa en korrekt administration og gennemferelse af projektet.

6. Lgbende leverancer

6.1 Leverandaren orienterer periodisk Servicestyrelsen om opgavens fremdrift ved
afrapportering af milepade. Afrapporteringernetil Servicestyrelsen skal indeholde
relevante oplysninger omkring opgavel gsningens hidtidige og fremtidige udvikling,
herunder problemstillinger og udfordringer saledes, at Servicestyrelsen gives mulighed
for at kommentere pa og kvalitetssikre de udarbejdede materialer. Afrapportering sker til
Servicestyrel sens kontaktperson. Servicestyrelsen evaluerer afrapporteringer inden for en
rimelig tid og godkender disse, safremt der ikke kraeves bemaarkninger, aandringer eller
vaesentlige rettel ser.

6.2 Der afholdes statusmader mellem Servicestyrelsen og leverander for opgaven i
forbindelse med hver afrapportering. Maderne skal sikre, at Servicestyrelsen far indblik i
projektet og samtidig far lejlighed til at rédgive og kvalitetssikrei forhold til
opgaveudfarel sen, produkter mv. Leverandaren udarbejder referat af de afholdte mader
senest 1 uge efter madets afholdelse. Derudover er det ligeledes leveranders opgave
|@bende at indkalde og afholde mader i udviklingsgruppen for at sikre, at dennes
medlemmer er opdateret pa projektets forl gb.
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6.3. Alle skriftlige materialer skal leveres elektronisk til Servicestyrelsen. De leverede

materialer skal samtidig leveresi gaangse formater, der egner sig til trykning.

7. Kontaktpersoner

For leverander: (Navn)

For Servicestyrelsen: Fuldmaggtig Ditte Enemark Sglbeck

8. Projektledelse og bemanding

8.1 Det er en forudsagtning for Servicestyrel sens indgael se af denne kontrakt, at (navn)
har projektledel sen, og projektlederen kan ikke udskiftes uden Servicestyrelsens
godkendel se. Servicestyrelsen kan dog ikke modsadte sig en udskiftning, medmindre der
foreligger en saglig grund.

8.2 Leverandgren har det fulde ansvar for den avrige bemanding af projektet.
Udskiftning af medarbejdere i forhold til det afgivne tilbud ber undgas. Ved uundgaelige
udskiftninger skal den nye medarbejder have mindst de samme kvalifikationer som den
udskiftede. Tilknyttes pa denne baggrund nye medarbejdere til opgavel gsningen,
indsendes til orientering kort CV til Servicestyrelsen.

8.3 Udskiftning af projektleder og projektmedarbejdere maikke paf are Servicestyrelsen
omkostninger eller faretil tidsmaessige forskydninger i forhold til projektets milepade.
8.4 Servicestyrelsen skal godkende leveranderens valg af undervisere. Safremt
leverandgren foresl&r at bemande projektet med undervisere, som ikke lever op til de
krav, der fremgar af udbudsmaterialet, kan Servicestyrel sen modsadte sig inddragel sen af
pagad dende undervisere.

8.5 Som en del af leverandgrens kursisteval uering bedgmmes undervisernes
formidlingskompetencer af kursisterne. Hvis samme underviser to gange opndr en darlig
vurdering af sine formidlingskompetencer af kursisterne, kan Servicestyrelsen stille krav

om, at den pagaddende underviser udskiftes

9. Underleverandgrer

9.1 Leverandagren kan efter skriftlig aftale med Servicestyrelsen overlade dele af

opgavens praktiske udfarelse til en underleverander.
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9.2 Leverandgren har det fulde ansvar i forbindelse med aftaler om underleveranderer.
Endvidere er leverandaren forpligtet til at sikre, at alle aftaler eller kontrakter, der indgas
mellem leveranderen og enhver underkontrahent eller tredjepart, indeholder

bestemmel ser, der udvider Servicestyrelsens befgjelser til at revidere arbejde, der udfares
i forbindelse med opgaven.

9.3 Udskiftning af underleverandgrer bar undgas og kan ikke ske uden Servicestyrelsens
godkendelse. Ved uundgaelige udskiftninger skal den nye underleverander have mindst
samme kvalifikationer som den udskiftede, og eandringen ma ikke pafare

Servicestyrel sen omkostninger.

10. Misligholdelse

10.1 Hvis projektet ikke udfaresi henhold til kontrakten, eller som Servicestyrelsen med
rette kunne forvente uden, at dette skyldes Servicestyrelsens forhold eller forhold i avrigt,
som Servicestyrelsen bagrer risikoen for, foreligger der misligholdel se.
10.2 Leveres ydelsen eller delydelsen ikkeii rette tid uden, at dette skyldes
Servicestyrelsens forhold eller forhold i @vrigt, som Servicestyrelsen baaer risikoen for,
foreligger der ligeledes misligholdelse.
10.3 Misligholdelse foreligger blandt andet:

Hvis projektet ikke pabegyndes som aftalt

Hvistidsfristerne ikke overholdes, herunder frister for milepade samt indlevering af

delrapporter

Hvis der sker udeladel ser med hensyn til at informere Servicestyrelsen om aandrede

forudssgtninger og vaesentlige aandringer vedregrende projektet

Hvis projektgennemfarel sen ikke forl gber tilfredsstillende, herunder hvis
statusrapporterne ikke kan godkendes.

10.4 Foreligger der misligholdel se kan Servicestyrel sen kraeve forholdsmaeessigt afslag i
kabesummen eller afhjad pning. Afhjadpning kan dog kun kraeves, hvis det er praktisk
muligt og ikke vil volde leveranderen uforhol dsmaessig omkostning eller vaesentlig

ulempe.
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10.5 Tilbyder leverandaren afhjadpning og kan denne foretages inden for rimelig tid og
uden vaesentlig ulempe for Servicestyrelsen, kan Servicestyrelsen ikke kraeve
forholdsmaessigt afslag i kebesummen.

10.6 Servicestyrelsen er ved enhver misligholdel se berettiget til at tilbageholde
udbetalinger, indtil misligholdelsen er bragt til opher.

10.7 Vil en kontraktpart paberdbe sig en misligholdelse, skal denne give den anden
kontraktpart meddel el se herom inden rimelig tid efter, at misligholdelsen er eller burde
vage opdaget.

11. Opheevelse

11.1 Safremt en af parterne i vaesentlig grad misligholder sine forpligtelser i henhold til
nagvaaende kontrakt, er den anden part berettiget til at ophaeve denne.
11.2 Vaesentlig misligholdelse foreligger bl.a. under fglgende omstaandigheder:

a) safremt Servicestyrelsen skriftligt har anmodet leveranderen om indenfor en
rimelig frist at afhjadpe en misligholdelse eller at give et forholdsmaeessigt afslag,
og leverandaren ikke opfylder sine forpligtelser indenfor den sdedes fastsatte
frist,

b) hvis der er sket en andring i kontrollen over leveranderen, der i vaesentlig grad

kan berare projektet eller Servicestyrelsens interesser,

c) safremt leveranderen gar konkurs, treeder i likvidation, indstiller sine aktiviteter
eller undergives tvangsakkord uden for konkurs eller enhver anden procedure med

tilsvarende virkning, eller
d) i tilfadde af avorlige finansielle uregelmaessigheder.

11.3 Ophaevelse efter stk. 1 og 2 kan dog kun finde sted, séfremt den mislighol dende part
efter modtagel se af pakrav ikke uden ugrundet ophold foretager handlinger, der bringer
misligholdelsen til opher, eller stiller betryggende sikkerhed for aftalens opfyldelse.

11.4 Ved kontraktens ophaevel se kan Servicestyrelsen forlange hele eller dele af
vederlaget tilbagebetalt, idet leverandaren kun har krav pa vederlag for s stor en del af
det far ophaevel sen udfarte arbejde, som er anvendeligt for Servicestyrelsen i forbindelse

med den samlede opgaves | gsning.
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12.1 Parterne kan gensidigt opsige denne kontrakt med 3 maneders varsel til udgangen af
en maned. Opsigelse skal ske skriftligt.
12.2 Séfremt Servicestyrelsen for en kontrakt, der straskker sig over flere finansar, ikke

12. Opsigelse

opnér fuldstaandig finansbevilling eller kun opnar delvis finanslovsbevilling for det
falgende finansdr, eller ikke kan opna sikkerhed for opnaelse af hel eller delvis
finanslovsbevilling inden starten af finansdret, er Servicestyrelsen berettiget til at opsige
kontrakten uden varsel.

12.3 Leverandaren har i forbindelse med Servicestyrel sens opsigelse af kontrakten krav
pavederlag for udfert arbejdei det omfang, dette kan dokumenteres, og udgifter er
forsggt begramset mest muligt. Leverandgren har ikke krav pa mistet fortjeneste for den
opsagte opgave.

12.4 Leverandaren har i forbindel se med egen opsigelse af kontrakten udelukkende krav
pavederlag for s stor en del af det far ophaevel sen udferte arbejde, som er anvendeligt
for Servicestyrelsen i forbindelse med den samlede opgaves |gsning. Leverandaren har

ikke krav pa mistet fortjeneste for den opsagte opgave.

13. Publicering, ophavsret mv.

13.1 Servicestyrelsen erhverver gjendomsret, ophavsret og enhver anden rettighed til alt,
som leverandgren frembringer som led i kontrakten. Servicestyrelsen har derfor eneret til
at fremstille eksemplarer af eventuelle vaaker og gere data tilgaangeligt.
13.2 Servicestyrelsen forbeholder sig derfor blandt andet ret til:

1. at offentliggere data, herunder undervisningsmateriale, rapporter og andre

skriftlige resultater m.v. fra det forel gbige arbejde.

2. at offentliggere sammendrag og/eller uddrag frarapporter m.v.
Rettighederne erhvervesi takt med opgavens udferel se, forudsat Servicestyrelsen betaler
leverandaren vederlag i overensstemmel se med kontraktens bestemmel ser herom.
13.3 De af leverandaren anvendte metoder og veaktgjer, som er udviklet af leverandaren
eller tredjemand, forbliver dog undergivet rettighedshaverens ophavsret. Leverandaren

indestar for, at leverandaren har ret til at benytte de anvendte metoder og veaktgjer.
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13.4 Leverandaren har ret til at anvende den generelle viden, der erhverves ved
udferelsen af opgaven, i andre sammenhaange, herunder over for tredjemand. Dog skal
Servicestyrel sens anonymitet altid sikres, medmindre andet pa forhand er skriftligt aftalt.

14. Ejendomsretten til udfeerdiget materiale i tilfeelde af
ophgr af kontrakten i utide

14.1 Ophgarer kontrakten i utide som fglge af opsigelse eller misligholdelse, tilfalder alle
rettigheder til det indsamlede materiale og de forel gbige resultater af arbejdet, herunder
retten til eventuelt at overgive materialet til anden person, Servicestyrelsen.

14.2 Dette gadder dog kun i det omfang Servicestyrelsen har vederlagt, eller

efterfel gende vederlagger, leverandaren, i overensstemmel se med bestemmel serne

herom i naavaarende kontrakts pkt. 11 og 12.

15. Behandling af persondata

15.1 Hvis leverandaren under sin udferelse af opgaven behandler personhenfarbare
oplysninger, skal denne tradfe de fornadne tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger. Disse foranstaltninger skal sikre mod, at oplysninger
haandeligt eller ulovligt tilintetgares, fortabes eller forringes, kommer til uvedkommendes
kendskab eller misbruges, eller i gvrigt behandlesi strid med persondatal oven.

15.2 Forinden ivaaksadtel se af behandling af oplysninger skal der foretages anmeldelse
til Datatilsynet. Leveranderen skal om fornadent forestd anmeldelse til Datatilsynet. Hvis
der indgér falsomme oplysninger er det endvidere leverandarens ansvar at indhente
udtalelse fra Datatilsynet. Inden afsendelse til Datatilsynet forel aagges anmel del serne il
gennemsyn for Servicestyrelsen, idet leveranderen handler efter instruks fra
Servicestyrelsen.

15.3 Leverandgren skal pa Servicestyrelsens anmodning give Servicestyrelsen

til straekkelige oplysninger til, at denne kan pase, at de naevnte tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger er truffet.

15.4 Leverandgren skal i forbindelse med aflevering af den endelige rapport indsende et

notat, hvori der gares rede for den videre behandling af de indsamlede persondata.
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16.1 Involverer opgaven fortrolige oplysninger, er leveranderen og dennes medarbejdere
undergivet tavshedspligt efter straffelovens § 1524, jfr. § 152. Denne tavshedspligt er
ogsa gad dende efter projektets / ansadtel sesforhol dets ophar.

16. Tavshedspligt

17. Mediation

17.1 Parterne skal sgge alle konflikter |@st ved direkte forhandling mellem sig.

17.2 Hvis parterne ikke kan |ase en konflikt ved direkte forhandling mellem sig, skal
konflikten sages |ast ved mediation.

17.3 Hvisikke parterne inden 14 dage efter, at en af dem har fremsat gnske om
mediation, er blevet enige om, hvem der skal vaae mediator, kan enhver af parterne
anmode Mediatoradvokater c/o Advokatsamfundet, Kronprinsessegade 28, 1306
Kgbenhavn K, om at bringe en mediator i forslag.

17.4 Mediationen skal finde sted i overensstemmelse med den til enhver tid gaddende
standardaftale for mediation fastsat af Mediatoradvokater, foreningens etiske regler og
reglerne om god advokatskik.

17.5 Hver part betaler halvdelen af mediators honorar og udgifter i anledning af
mediationen.

17.6 Hvis konflikten ikke er lgst ved mediation inden 8 uger efter, at der blev fremsat
anske om mediation, er enhver af parterne berettiget til at kreave konflikten afgjort
endeligt og bindende i henhold til pkt. 18.

18. Tvister

18.1 Alle uoverensstemmel ser vedrgrende naavaarende kontrakt, der ikke kan lgses ved
hjadp af procedurernei pkt. 17, skal afgares efter dansk ret og ved Servicestyrelsens
hjemting.

19. £ndring af kontrakten

19.1 Enhver aandring af kontrakten er farst gyldig, nar den foreligger skriftligt bekraftet
af begge parter.
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Leverandaren skal tegnetilstrakkelig forsikring i et anerkendt forsikringssel skab til fuld

20. Forsikring

daskning af enhver skade, som leverander métte have ansvaret for. Forsikringen skal veare
gaddende for forhold opstéet under kontraktforholdet, herunder under en forlaengel se af
kontrakten.

Leveranderen skal under hele kontraktforholdet have tegnet forsikring for sit mandskab,

herunder ansvars- og ulykkesforsikring.

21. Aftalegrundlag

21.1 Aftalegrundlaget bestér af felgende dokumenter, der udger en integreret del af
aftalegrundlaget:
Bilag 1: Kontrakten

Bilag 2: Bevillingsbrev mv. udstedt af Tilskudsadministrationen

Bilag 3: Servicestyrelsens udbudsmateriale: Forebyggelse af seksuelle overgreb pa

barn anbragt uden for hjemmet — afpravning af efteruddannelse og kurser

Bilag 4: Leverandgrens tilbud

For Servicestyrelsen For (navn pa leverander)
Dato Dato
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